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O que é Marketing Pessoal?

Marketing Pessoal é a forma como você se apresenta ao mercado e às pessoas com que se relaciona. É a técnica do marketing comercial voltado ao produto: pessoa. Onde além da apresentação física do produto (embalagem), leva-se em consideração características próprias da pessoa, suas preferências, sua religião, formação técnica; valores morais e sua postura ética.

Sobretudo, é a técnica que você deve empregar para “vender” seu produto aos prováveis “compradores” ou “clientes”.

É a técnica de manter-se em evidência.

Existe uma interpretação errônea da definição de marketing pessoal. Onde você deve se “transformar” em algo que buscam. Isso provocaria a deformação da personalidade e a robotização de suas atitudes. O que o levaria à infelicidade. As pessoas perceberiam a sua “atuação” e falta de espontaneidade. E pessoas infelizes não são bem sucedidas. 

Acredite em você! Mantenha a auto-estima elevada, seja otimista e bem humorado.

Na realidade você pode e deve se adaptar ao ambiente onde vive e trabalha. Deve saber vender seus pontos positivos e trabalhar os negativos, de forma a evidenciar os primeiros para que estes superem os demais em importância.

Você já viu alguma marca de detergente em pó ou de lava louças assumir que estraga as mãos ou as unhas da dona de casa? Mas eles lavam mais branco e desengorduram melhor.

Então, você precisa saber o que o “seu” produto tem de melhor com relação à concorrência e colocá-lo em uma “embalagem” adequada ao público a quem vai dirigi-lo.

Segundo a A.M.A., American Marketing Association, marketing é toda atividade que leva o produto ao consumidor final.

Na busca por uma recolocação o Currículo é o seu primeiro contato com o seu público alvo. 

Você terá que fazer com que o selecionador sinta-se convidado a ler o seu...

Dicas para se fazer um Currículo Atraente.

Existem muitos modelos de currículos. Estamos disponibilizando um, assim como um modelo de carta de apresentação.

Você pode utilizar qualquer modelo ou criar o seu próprio, desde que observe algumas dicas que tornarão seu visual mais leve, sua leitura mais agradável e o texto mais objetivo:

· Use letras normais, fonte 10 ou 12. Jamais escreva com todas as letras maiúsculas;

· Não utilize gírias, termos muito complicados, termos arcaicos ou linguagem chula;

· Peça para alguém revisar a gramática e ortografia de seu currículo, erros de português não são bem vistos;

· É desnecessário começar seu currículo com “Currículum Vitae”;

· Comece com seu nome;

· Se você é um profissional com registro em um conselho de classe, vale centralizar o seu nome com o seu registro logo abaixo;

· Coloque seu endereço e apenas identifique se é uma rua, avenida. Não precisar dizer que é seu endereço, o mesmo ocorre com os telefones. Identifique apenas se é residencial, comercial, celular ou de recados; no último caso não esqueça de duas coisas:

· Colocar o nome da pessoa com quem deverá ser deixado o recado;

· Avisar essa pessoa que a está colocando como um contato;

· No CEP, informe apenas o número, não coloque a sigla na frente; 

· Tente organizar suas habilidades de acordo com a prioridade da área na qual está buscando uma recolocação ou oportunidade de trabalho. Deixe as outras para o final. Não invente nada, qualquer coisa que possa quebrar a relação de confiança com o entrevistador, o desqualificará do processo seletivo; 

· Se você possui curso superior somente mencione o ensino médio se foi um curso técnico, e que agregue valor ao seu atual objetivo, a ordem de aparecimento deve ser sempre decrescente, ou seja, os mais recentes aparecem primeiro;

· Cursos e palestras seguem a mesma receita acima. Evite colocar cursos ou palestras que tenham pouco a haver com seu objetivo profissional. A cronologia também é decrescente;

· Como você já informou, lá em cima, o que sabe fazer, no histórico profissional informe apenas o nome das empresas, datas de inicio/término e o último cargo ocupado; 

· Você não precisa colocar todas as empresas em que trabalhou. Informe apenas as últimas ou mais importantes para sua carreira, se for necessário, a pessoa que está cuidando do recrutamento lhe pedirá maiores informações; 

· Evite ser repetitivo, escreva e releia várias vezes até ter certeza de que, também, não deixou de mencionar nada de importante; 

· Peça para alguém que o conheça bem profissionalmente, que verifique se não há mesmo mais nada importante a mencionar; 

Quando for relacionar suas habilidades e conhecimentos; em uma folha de papel, escreva tudo o que lhe vier à cabeça, sem criticar a qualidade ou quantidade do que for se lembrando. Se você começar a criticar a importância (do que está se lembrando) poderá bloquear sua mente. Deixe-a fervilhar livremente, somente depois verifique a relevância de cada uma e a seqüência em que deverão aparecer. Feito isso, relacione em seu currículo. 

Não faça nada muito extenso, duas páginas são mais do que suficientes para falar de você. 

Se for o caso, em funções muito técnicas, faça um descritivo detalhado de projetos que desenvolveu ou executou, leve com você para a entrevista. Tendo oportunidade ofereça ao entrevistador. Nunca mande junto com o currículo pelo correio ou e-mail. 

Diminuir a fonte para que caibam mais coisas nessas duas folhas tornará seu currículo pesado e cansativo de se ler. Ninguém gosta de ler letras miúdas. 

Lembre-se que por melhor que seja seu perfil e experiência profissional, o recrutador só tomará conhecimento se ele se sentir “convidado” a ler seu currículo, portanto cuide da estética e da redação. 

Veja o modelo de Currículo no Anexo I

Dicas para Entrevistas

Normalmente, a primeira entrevista é apenas para conhecer o candidato, podendo haver ou não, aplicação de uma dinâmica de grupo.

Você deve manter a calma. Entrevistas e dinâmicas são apenas ferramentas utilizadas para conhecê-lo, não são testes no sentido de “provas”, mas sim testes no sentido de se verificar a compatibilidade. Testa-se a compatibilidade do perfil apresentado com o perfil requerido. Portanto, não há resposta certa ou errada. Os resultados dependerão, exclusivamente, de seu perfil preencher as expectativas da empresa.

Exceto por atitudes equivocadas, normalmente causadas pelo nervosismo e falta de preparo, não existe a possibilidade de se falhar numa entrevista, pois você falará de si mesmo, falando com convicção, energia e entusiasmo para suas chances aumentarem.

Procure esquecer os problemas e as dificuldades. Na hora de sair de casa é importante você estar seguro, bem disposto e de alto astral, por mais difícil que seja o momento de desemprego. Sua recolocação dependerá disso. 

Na véspera da entrevista procure uma boa companhia para conversar, assim como ter atividades relaxantes. É imprescindível dormir bem.

Planejamento:

Planeje a sua entrevista, acredite, vale a pena.

Procure conhecer um pouco sobre a empresa, pesquise em sites, pergunte a amigos etc., isso sempre causa uma boa impressão.

Verifique a localização da empresa ou local da entrevista. Procure informar-se sobre como chegar lá. Se for de automóvel, certifique-se sobre estacionamento no local ou nas proximidades;

Calcule quanto tempo demorará no trajeto e procure chegar uns 15 minutos antes;

Você ganhará pontos preciosos ao se inteirar sobre detalhes da empresa tais como: ramo de atividade e porte. Pesquise sobre ela em sites;

Reflita sobre o cargo disponível, os dados que conseguiu sobre a empresa e o que você pode oferecer, tanto tecnicamente como pessoalmente, busque um diferencial. Exponha seus conhecimentos de forma adequada à oportunidade oferecida;

Capriche no visual, escolhendo uma roupa adequada ao horário e à situação, evitando uma produção exagerada, cores e perfumes fortes, no caso de mulheres, pintura em excesso. Simplicidade é a palavra chave;

Cabelos arrumados; se forem longos mantenha-os presos, mas evite rabos-de-cavalo muito chamativos;

Ao chegar, peça para ir ao banheiro, lave o rosto e mãos, podem estar suados. Ajeite o cabelo e as roupas.

Olhe-se no espelho e veja um vencedor. Você pode! Acredite em você mesmo! Se encha de confiança. Ninguém vendo um produto no qual não acredita. Pense nisso!

Preparo para a entrevista:

Procure ter em mente o currículo, recordando-se dos pontos fortes que devam ser enfatizados na hora da entrevista, de acordo com a oportunidade oferecida. Não interrompa seu interlocutor, espere que termine seu raciocínio para então, falar; 

Leve uma cópia extra do currículo, mas só a ofereça caso perceba a necessidade, ou se lhe for pedido; 

Para os casos em que a profissão é muito técnica, leve um descritivo detalhado dos projetos que tenha executado, quando e se for oportuno apresente, isso pode fazer toda a diferença; 

Na sala de espera, procure ambientar-se, conhecer a empresa, sentir o clima. 

A Entrevista:

Entenda que às vezes o entrevistador pode estar tão nervoso quanto você; permita-se relaxar e deixe que ele conduza a entrevista;

Cumprimente o entrevistador. Uma vez lhe estendida a mão retribua sem mostrar o quanto é forte, basta um aperto firme; 

Evite os “nãos”. Se lhe for oferecido café ou água, aceite ao menos a água, nem que seja para deixá‑la no canto da mesa; 

Coloque seus pertences na cadeira ao lado, no chão, ou ainda, mantenha-os no colo. Jamais utilize a mesa do entrevistador; 

Sente-se de forma confortável sem forçar a postura e sem ficar “largado” na cadeira.

Não importa quão difícil e/ou demorado foi para chegar à entrevista, se perguntarem, diga que foi tranqüilo. Lamentar-se tornará o clima pesado, desperdiçando o tempo que seria empregado para conhecê-lo; 

Evite pensamentos negativos. Manter-se focado na entrevista ajudará a aliviar a tensão;

Não repita as perguntas feitas pelo entrevistador ao respondê-las;

Desligue o celular ao entrar na sala. Se estiver com algum problema que justifique mantê-lo ligado, avise o entrevistador;

As perguntas difíceis:

· Fale de você.
Fale mesmo, de forma genérica. Não emita opiniões tais como: sou ágil, perfeccionista; nervoso; calmo, etc. Diga apenas o que gosta de fazer, inclusive nas horas vagas, e suas habilidades. Sempre de forma descontraída. Aliás, estamos falando de você. Não é? 

· Fale sobre sua experiência profissional.
Faça um resumo de sua experiência recente focando as necessidades que o cargo em questão deve ter. No final, pergunte se o entrevistador deseja uma informação mais detalhada sobre alguns dos pontos mencionados. Seja breve; 

· Quais seus pontos fracos e fortes?
Diga que você tem várias habilidades e destaque dois ou três pontos que devem ser melhorados, não necessariamente fracos, e quais as ações que está tomando para melhorá-los. Dos pontos fortes enfatize habilidades e conhecimentos que podem representar um diferencial ao cargo que está se candidatando; 

· Porque saiu dessa ou daquela empresa?
Motivos aceitáveis são: redução de quadro (mas você não pode ter sido o único demitido); busca de novas oportunidades, a falta de chances de crescimento etc. Jamais diga que saiu por desentendimentos e razões assemelhadas;  Não fale mal da empresa ou chefe anterior, caso tenha passado por um problema e seja necessário mencioná-lo, faça-o de forma muito ética e impessoal.

· Fale de projetos de sucesso.
Faça um comparativo de seus desafios e êxitos com as metas estipuladas pela empresa em que trabalhou, quantifique tudo o que for possível com o intuito de enfatizar os resultados alcançados;

· Por que nós o contrataríamos?
Lembra-se do planejamento lá em cima? É hora de utilizá-lo. Já conhece a empresa, sabe das necessidades do cargo. Agora é só conectá-los com sua experiência e habilidades, explicando de forma clara o que poderá fazer para agregar valor ao cargo em questão. Mostre o seu diferencial.

Finalmente:

Não há mal em fazer perguntas e demonstrar interesse. Esse é o momento para fazê-las:

· Alguma pergunta?
Pergunte sobre a empresa, o que fazem, mercado de atuação etc. Sobre benefícios, aguarde a próxima entrevista. Você deve mostrar interesse na oportunidade e não nos benefícios. Uma dica importante é perguntar o que chamou a atenção da empresa para o seu currículo. Essa informação será de grande valia para seu autoconhecimento. Um ponto a ser enfatizado nas próximas entrevistas. 

· Se não for comentado, pergunte sobre as próximas etapas do processo seletivo, dessa forma, você poderá gerenciar suas expectativas.

Dinâmicas de Grupo e Exames Psicológicos

Cada dia mais, essas ferramentas fazem parte do dia a dia de quem está à procura de uma colocação ou recolocação no mercado.

As pessoas normalmente ficam muito ansiosas quando são chamadas para participarem de um processo seletivo. 

Embora esse seja um passo necessário para se alcançar um emprego. Mais ainda, se souberem que terão que “enfrentar” uma dinâmica de grupo ou passar por um exame psicológico.

Tudo isso ocorre pelo desconhecimento do que realmente se trata e quais os objetivos propostos por cada uma dessas ferramentas de seleção.

Você acha que já foi mal ou bem em uma dinâmica ou exame psicológico?

Na realidade, não há certos ou errados neles. Portando é difícil você não ter ido bem ou não “ter passado” nos “testes”. 

Além do mais, esses testes são avaliações para verificar se seu perfil é o procurado ou não. São ferramentas utilizadas para conhecer os candidatos e identificar dentre eles, os que possuem o perfil mais próximo do perfil que a empresa procura. Isso é importante para a empresa e para você também, quanto mais eficaz o processo seletivo na identificação do profissional adequado à empresa, mais eficaz também o será para o próprio profissional que terá muito mais chances de sair-se bem e sentir-se realizado.

Só existe uma forma de você ir “mal” em uma dinâmica ou exame psicológico. Tentando sabotar os resultados. 

De que forma isso ocorre? 

Isso ocorre quando você tenta ser outro alguém que, supõe seja a pessoa que estão procurando.

· Primeiro,
Você nunca conseguirá “ser” melhor outra pessoa do que ser você mesmo.

· Segundo,
Você não conseguirá adivinhar quem estão buscando por meio das circunstâncias ou das dinâmicas aplicadas. Se assim fosse, não poderíamos aplicar dinâmicas e exames psicológicos em pessoas de Recursos Humanos, sobretudo em psicólogos. 

· Terceiro
Muitas vezes as dinâmicas são aplicadas em grupos heterogêneos, ou seja, pessoas de níveis e para cargos completamente diferentes. Eles podem ser selecionados na mesma dinâmica.

· Quarto,
Forjando uma personalidade esses mecanismos mostrarão pontos de conflito em suas atitudes durante a vivência e, na dúvida, você será eliminado do processo seletivo. 

· Por último,
Você faz tudo isso para ser alguém que imaginou ser a pessoa procurada, perdeu a grande oportunidade de ser você mesmo, e de repente, era você mesmo que procuravam. 

Seja você mesmo e haja com espontaneidade.

Dinâmicas de Grupo

Dinâmicas são jogos de vivência por meio dos quais se procura tirá-lo da realidade do seu dia a dia, removendo suas barreiras de segurança e perceber como você reage a certas circunstâncias e situações. Você vivenciará uma determinada situação onde serão avaliadas suas atitudes e reações aos estímulos fornecidos

É como uma fase de namoro e estão apenas tentando conhecer você. Apenas isso.

São jogos muito ricos e em uma única aplicação, podemos identificar várias características diferentes e até mesmo antagônicas.

Em uma mesma dinâmica podemos identificar pessoas com os seguintes perfis:

· O líder e o membro de equipe; 

· O extrovertido e o tímido; 

· O pau-para-toda-obra e o seletivo; 

· O empreendedor e o cumpridor de ordens. 

Em suma, é quase impossível saber o perfil que se está sendo procurado. 

Também não adianta você repetir sua “atuação bem sucedida” de uma dinâmica em outra. Você tenderá a se ajustar ao novo grupo de pessoas onde foi inserido na nova dinâmica. E a mesma “atuação”, com certeza, terá resultados desastrosos para você nesse novo grupo.

Para exemplificar, imagine que você tenha 10 grupos com 10 pessoas cada.

Cada grupo terá que selecionar:

1. o mais alegre;

2. o mais chato;

3. o mais inteligente;

4. o mais engraçado;

5. o menos engraçado;

6. o menos esperto;

7. o intelectual;

8. o mais rápido;

9. o mais desligado;

10. o mais introspectivo.

Feito isso, você juntará cada um dos tipos apontados em grupos específicos, ou seja, você montará grupos dos mais alegres, dos mais desligados e assim por diante. 

Você se surpreenderá encontrando um “mais engraçado” que se tornou o “mais introspectivo” do grupo de “mais engraçados”.

Isso acontece porque você se adapta e reage de forma diferente a cada grupo, interagindo com os outros participantes. E basta mudar um integrante do grupo, para que o grupo todo mude.

Mais uma vez, seja você mesmo. Se integre ao grupo e reaja de acordo com os estímulos recebidos, de acordo com a sua percepção das coisas naquele momento.

Não há fórmulas mágicas para “passar” em dinâmicas, porque você não tem que “passar” em nada, não é um teste.

Entenda que se você não foi convidado para próxima fase do processo seletivo, não foi porque  você não “passou”, apenas não era a pessoa que eles estavam procurando, não tinha o perfil procurado por eles. 

Cedo ou tarde você encontrará uma oportunidade na qual se encaixe seu perfil e à qual você também se encaixe.

Exames Psicológicos

Seguem os mesmos princípios das dinâmicas, mas são feitos de forma individual.

Também não são testes, portanto não há respostas certas ou erradas.

Não se engane com aquele amigo que disse que a resposta certa é essa ou aquela. Que o desenho a ser feito no quadrado tal é uma árvore ou um passarinho. Isso não existe.

Se você fosse sincero ao responder as perguntas e fazer os desenhos solicitados, repetindo-se o exame a cada 15 dias, você perceberá mudanças nas respostas aos mesmos estímulos recebidos.

Na realidade o ser humano muda um pouco a cada dia, aprende, erra, cria objetivos novos etc. Portanto você responderá de forma diferente às perguntas e desenhará coisas diferentes a partir dos estímulos fornecidos, simplesmente porque você estará diferente naquele dia. 

Imagine os resultados danosos quando você tenta fazer um exame desses com um “gabarito”! Não dará certo mesmo.

Uma última dica e provavelmente a mais importante:

Mantenha a auto-estima elevada, não desanime com as dificuldades, não carregue seus problemas para as entrevistas, dinâmicas ou exames psicológicos. 

Tente pensar em coisas agradáveis e situações onde obteve sucesso. Se você já venceu uma vez será capaz de vencer muitas outras. É uma questão de oportunidade e aproveitá-las, só depende de você estar de bem consigo mesmo.

É importante que saiba que o seu selecionador pode não conseguir discernir se os resultados de sua análise são parte do momento que está vivendo, ou se são fruto de sua personalidade.

Procure estar em paz com você...

“Cuidado com seus pensamentos porque eles se 
transformarão em palavras, com as suas palavras porque elas se transformarão em ações, com suas ações porque elas se 
transformarão em hábitos, com seus hábitos porque eles moldam o seu caráter, com seu caráter porque ele controla o seu destino”.

Minuto de Sabedoria

Quem conhece os outros é inteligente. 

Quem conhece a si mesmo é iluminado. 

Quem vence os outros é forte. 

Quem vence a si mesmo é invencível. 
Tao Te King

Muito Boa sorte,

Equipe Jurisconsulta

Modelo de Currículo
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José da Silva
CRP 999999
Brasileiro, casado, 36 anos
Rua Pindamonhangaba, 5.555
São Paulo- SP
Res: (11) 3333-3333 Cel: (11) 9999-9999 
e-mail josedasilva@arroba.com.br

Objetivo: Assistente administrativo
Síntese de Qualificações

· 17 anos de carreira desenvolvida na área ...; nível intermediário em (idioma), excelente relacionamento interpessoal, dinâmico e empreendedor,  com facilidade na montagem, gestão e integração de equipes. 
· Experiência em controle de fluxo de caixa e contas a pagar.

· Conhecimentos avançados de matemática financeira e Excel.
Formação Acadêmica

· Pós graduação em Marketing – E.S.P.M. - Cursando

· Administração de Empresas – Universidade XYZ – dez/2010

Palestras

· Sistema da Qualidade – Microlins Artur Alvim– 10/2009

· Administração do Tempo – Microlins Artur Alvim– 09/2009
Principais Cursos

· Auxiliar Administrativo Microlins Artur Alvim – em curso
Administração Geral; Depto. Pessoal; Depto. Fiscal e Contabilidade

· Windows, Word, PowerPoint e Excel – Microlins Artur Alvim - 2010

Histórico Profissional

01/2003 – 01/2003 
Nome da Empresa
Último Cargo Ocupado

Tarefas e projetos não inclusos na Síntese das Qualificações ou que representem grande diferencial à carreira do profissional

José da Silva

Modelo de Carta de Apresentação

José da Silva
CRP 999999
Brasileiro, casado, 36 anos
Rua Pindamonhangaba, 5.555
São Paulo- SP
Res: (11) 3333-3333 Cel: (11) 9999-9999 
e-mail josedasilva@arroba.com.br

São Paulo, 01 de janeiro de 2010

Prezados Senhores,

Sou uma profissional empreendedora e dinâmica, graduada em Tecnologia de Processamento de Dados com seis anos de experiência na área de Tecnologia e Informática em empresas de pequeno, médio e grande portes.

Tenho conhecimento de vários sistemas operacionais, linguagens e redes de voz e dados, na sua estruturação, implementação e experiência em ministrar e coordenar treinamentos para usuários de todos os níveis, no desenvolvimento de manuais e materiais didáticos assim como apoio ao cliente. Onde possuo grande facilidade para interfacear o relacionamento entre o cliente e a área técnica em virtude da experiência em outras áreas da empresa.

Executei implantação de Banco de Dados Oracle versão 11.2 em inglês com interface para Contabilidade.

Minha pretensão salarial é de R$ 999.999,99

Apreciaria uma oportunidade de contato para, pessoalmente, melhor apresentar meus potenciais de contribuição.


Atenciosamente,

Maria da Silva

O bloco intermediário é onde você coloca as informações relevantes sobre você, e que estejam ligadas ao perfil solicitado no anúncio.





Coloque as experiências mais recentes e relevantes, inclusive as sem registro em carteira.


Não precisa colocar todas.





Para todos: A ordem de aparecimento deve ser do mais recente para o mais antigo.





Se você possui curso superior, não mencione o colegial, exceto se ele foi um curso técnico, e que agregue valor à sua carreira.





Se você possui a formação que o mercado busca, coloque este tópico logo após ao objetivo.





O objetivo não pode ser uma área ou departamento.


Dê preferência por colocar o cargo ao qual se candidata





Evite verbos na primeira pessoa, eu sou, eu conheço, eu tenho...


Resuma a experiência e a agrupe por áreas de afinidade.





O primeiro bloco e o bloco da apresentação.





Se possuir registro em conselho de classe, coloque-o logo abaixo do seu nome





Só mencione a pretensão salarial se ela foi solicitada. E, se ela foi solicitada, não coloque a combinar.





Último bloco: Finalização e agradecimentos.








Rua Pe. Antônio de Sá, 264 Cjto. 41
03066-010 - São Paulo – SP
Fone: (11) 6198-0510
Celular. (11) 8525-7285
www.jurisconsultarh.com.br
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